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L’ordine del ragionamento odierno

1. La cittadinanza e la cittadinanza digitale

2. Il digital divide e le competenze digitali

3. Grandi player (Big Tech) e modelli di business 
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1. Accezione comune

• Enc. Treccani online: «Condizione di appartenenza di un 
individuo a uno Stato, con i diritti e i doveri che tale relazione 
comporta»

• Il concetto nasce nel V sec. A.C. in Grecia: politeia (πολιτεία); 
nell’antica Roma: civitas

• Nel ‘700 il concetto viene ripreso e reinventato: con le 
rivoluzioni borghesi il suddito diviene cittadino (v. Déclaration
des droits de l’homme et du citoyen 1789)
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1. Un’indagine sull’origine del concetto
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1. Costituzione italiana

• Art. 22 Nessuno può essere privato, per motivi politici, della 
capacità giuridica, della cittadinanza, del nome.
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1. Giovanni Pascuzzi: La cittadinanza 
digitale

• G. Pascuzzi, La cittadinanza 
digitale. Competenze, diritti e 
regole per vivere in rete, 
Bologna, Il Mulino, 2021

• https://www.mulino.it/isbn/978
8815294272
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1. Cittadinanza

• Pascuzzi: «… individua il 
nesso che lega un individuo 
ad un ordine costituito 
mettendone a fuoco le 
principali articolazioni, 
aspettative e pretese, diritti e 
doveri, modalità di 
appartenenza e di 
differenziazione, strategie di 
inclusione e di esclusione 
[Costa 2005, 3]»
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1. Cittadinanza

Pascuzzi «… si può dire [Moro 
2020] la cittadinanza è un 
dispositivo utile a garantire 
inclusione, coesione, sviluppo 
delle comunità politiche e che 
in esso convergono tre 
componenti:

• l’appartenenza;

• i diritti e i doveri;

• la partecipazione».
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1. «Sono cittadino italiano»

a) Profilo identitario. 
Appartenenza

b) Profilo giuridico. Diritti e 
doveri

c) Profilo politico. 
Partecipazione
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1. Evoluzione del concetto

Emersione di tipi specifici di 
cittadinanza:

• Urbana

• Europea

• Cosmopolita

• Di genere

• Digitale
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1. Consiglio d’Europa: cittadinanza 
digitale

• Consiglio d’Europa: 
«capacità di partecipare 
attivamente, in maniera 
continuativa e responsabile 
alla vita della comunità 
(locale, nazionale, globale, 
online ed offline) a tutti i 
livelli (politico, economico, 
sociale, culturale e 
interculturale)»
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1. Unione Europea: cittadinanza digitale

• Unione Europea: «è un 
insieme di valori, 
competenze, atteggiamenti, 
conoscenze e 
comprensione critica di cui i 
cittadini hanno bisogno 
nell’era digitale. Un cittadino 
digitale sa come utilizzare le 
tecnologie ed è in grado di 
interagire con esse in modo 
competente e positivo»
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1. CAD: cittadinanza digitale

• Il codice dell’amministrazione 
digitale (CAD) – d.lgs. 
82/2005 

• Sezione II del capo I «Carta 
della cittadinanza digitale»

• Ad es., art. 3 - Diritto all'uso 
delle tecnologie; art. 3-bis -
Identità digitale e Domicilio 
digitale; art. 8 -
Alfabetizzazione informatica 
dei cittadini
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1. Legge 20 agosto 2019, n. 92, introduzione 
dell’insegnamento scolastico
dell’educazione civica

«L’art. 5 […] prevede 
che l’educazione alla 
cittadinanza digitale sia 
parte dell’insegnamento 
trasversale 
dell’educazione civica»
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1. Cittadinanza digitale: definizioni non 
giuridiche

• Uso di norme di 
comportamento e 
responsabile per 
quanto riguarda l’uso 
della tecnologia 
[digitale]

• Capacità di 
partecipare alla 
società online
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Riferimenti
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Giovanni Pascuzzi, Il diritto dell’era digitale, VI 

ed., Bologna, Il Mulino, 2025, Capitolo 3



Roberto Caso

E-mail: 
roberto.caso@unisalento.it

Web:
https://www.unisalento.it/scheda-utente/-
/people/roberto.caso?inheritRedirect=true

https://www.robertocaso.it/
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Copyright

Copyright by Roberto Caso

Licenza Creative Commons

Quest'opera è distribuita con Licenza Creative Commons 
Attribuzione - Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale

La citazione di testi e la riproduzione di immagini costituisce 
esercizio dei diritti garantiti dagli art. 2, 21 e 33 Cost. e 

dall’art. 70 l. 1941/633
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