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L’ordine del ragionamento

1. La cittadinanza digitale

2. Le competenze: ad es. saper cercare informazioni e dati in 
rete

3. Le fonti del diritto dell’era digitale: come cercare 
l’informazione giuridica in rete
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1. Giovanni Pascuzzi: La cittadinanza 
digitale
• G. Pascuzzi, La cittadinanza 

digitale. Competenze, diritti e 
regole per vivere in rete, 
Bologna, Il Mulino, 2021

• https://www.mulino.it/isbn/978
8815294272
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1. Cittadinanza

• Pascuzzi: «… individua il 
nesso che lega un individuo 
ad un ordine costituito 
mettendone a fuoco le 
principali articolazioni, 
aspettative e pretese, diritti e 
doveri, modalità di 
appartenenza e di 
differenziazione, strategie di 
inclusione e di esclusione 
[Costa 2005, 3]»
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1. «Sono cittadino italiano»

a) Profilo identitario. 
Appartenenza

b) Profilo giuridico. Diritti e 
doveri

c) Profilo politico. 
Partecipazione
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1. Evoluzione del concetto

Emersione di tipi specifici di 
cittadinanza:
• Urbana
• Europea
• Cosmopolita
• Di genere
• Ecc.
• Digitale
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1. Cittadinanza digitale

• Unione Europea: «è un 
insieme di valori, 
competenze, atteggiamenti, 
conoscenze e comprensione 
critica di cui i cittadini hanno 
bisogno nell’era digitale. Un 
cittadino digitale sa come 
utilizzare le tecnologie ed è in 
grado di interagire con esse 
in modo competente e 
positivo»
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1. Legge 20 agosto 2019, n. 92

«L’art. 5 […] prevede che 
l’educazione alla cittadinanza 
digitale sia parte 
dell’insegnamento trasversale 
dell’educazione civica»
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1. Cittadinanza digitale

• Competenze

• Strumenti

• Diritti: ad. es. il diritto di 
accesso alla Rete, il diritto 
alla protezione dei dati, il 
diritto all’oblio 
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1. Cittadinanza digitale: competenze

• Raccolta, gestione e 
valutazione delle informazioni

• Comunicazione
• Creazione di contenuti 
• Sicurezza
• Risoluzione dei problemi
• Analisi dei dati
• Intelligenza artificale

Roberto Caso - Unitn - Diritto era digitale - 2022-2023 10



2. Cittadinanza digitale: competenze

• Ad es. Saper navigare in rete, 
ricercare e filtrare dati, 
informazioni e contenuti 
digitali
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2. Cittadinanza digitale: fonti di diritti e 
doveri
• Deterritorializzazione
• Destatualizzazione
• Governo della rete
• Dematerializzazione 
• Contratto e tecnologia come 

fonti delle regole
• I metodi alternativi di 

risoluzione delle controversie
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2. Il diritto dell’era digitale 

• Parte IV, 347 ss
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2. Diritto e tecnologia: mutamenti

• Diritto e tecnologie del 
pensiero: diritto muto, orale, 
scritto, della stampa, dell’era 
digitale

• Il diritto disciplina le 
tecnologie e si serve delle 
tecnologie per raggiungere 
scopi suoi propri

• Al cambiamento della 
tecnologia, muta il diritto
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3. Diritto e informatica: un rapporto 
complesso
Informatica e conoscenza
• Produzione
• Rappresentazione
• Accesso
Informatica e organizzazione 
del lavoro del giurista
• Formazione
• Diffusione dei materiali 

giuridici
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3. Pascuzzi (2019)
• Per risolvere un problema posto 

da un caso occorre trovare la 
regola

• Pascuzzi (2019): «Dopo aver 
definito il problema occorre 
trovare la regola che lo risolve. 
[...]
Posto di fronte al caso concreto, 
il giurista deve ‘cercare il diritto’ 
che disciplina la vicenda e 
applicarlo. [...]»
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3. Informazione giuridica

• Fonti cartacee

• Fonti digitali
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3. Dati giuridici

• Dati normativi

• Dati giurisprudenziali

• Dati dottrinali

Roberto Caso - Unitn - Diritto era digitale - 2022-2023 18



3. Dati giuridici – Pascuzzi (2019)
• «[I da% norma%vi] si dis(nguono in funzione della natura dell’a5o (legge statale, 

decreto legge, legge regionale ecc.); della data; del numero progressivo a5ribuito 
all’a5o (non sempre previsto); del (tolo (o rubrica). [...] 

• [I da% giurisprudenziali] si dis(nguono in funzione dell’organo giurisdizionale 
(Cassazione, Tribunale, Consiglio di Stato ecc.); del (po di a5o ado5ato (sentenza, 
ordinanza, decreto: in mancanza di indicazione è soEnteso che si tra5a di 
sentenza); della sezione dell’organo che ha emanato l’a5o (non sempre prevista); 
della data della pronuncia; del numero o nome della parte (non sempre previs(; 
se c’è l’indicazione del nome della parte subito dopo la data, si tra5a di un 
provvedimento della giurisdizione penale). [...] 

• [I contribu% do6rinali] si dis(nguono in funzione del nome dell’autore; del (tolo 
del contributo; delle note (pografiche (se volume: luogo e data di edizione; se 
rivista: collocazione, ovvero: (tolo rivista + anno + parte + pagina ...) [...]». 
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3. Banche dati

• Thesauri

• Canali di ricerca

• Ricerca full text

• Connettori booleani e operatori di espansione
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3. Thesauri - Pascuzzi (2019)

•«[I thesauri]. [...] Per organizzare e immagazzinare i
documen3 in una banca da3 vengono predispos3
degli schemi generali di classificazione, ovvero dei
thesauri. Sovente, con l’espressione «ricerca per
parole chiave» ci si vuol riferire a una ricerca operata
u3lizzando le parole enucleate negli schemi e nei
thesauri menziona3, cui i documen3 sono sta3
associa3 nella fase di immagazzinamento. [...]»
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3. Canali di ricerca - Pascuzzi (2019)

•«[I canali di ricerca]. La ricerca di documen3 in una
banca da3 può avvenire aCraverso i ‘canali di ricerca’.
Si traCa di elemen3 caraCerizzan3 il dato che (al pari
delle parole chiave cos3tuen3 il thesaurus) vengono
associa3 al dato stesso. Ad esempio, in una banca da3
giurisprudenziale il canale di ricerca può essere
rappresentato dall’organo giudicante (Cassazione,
Tribunale ecc.), ovvero dal nome delle par3 in causa.
[...]»
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3. Ricerca full-text - Pascuzzi (2019) 

•«[La ricerca «full-text»]. [...] Occorre rimarcare [...] che
i sistemi eleCronici di informa0on retrieval
consentono di operare ricerche direCamente sul testo
dei documen3. Questo 3po di ricerca (c.d. full text)
elimina ogni mediazione tra dato e utente. È
quest’ul3mo a formulare le stringhe di ricerca, vale a
dire a enucleare gli elemen3 che devono essere
presen3 nel documento cercato. [...]»
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3. Connettori booleani - Pascuzzi (2019) 

•«[I conneCori booleani]. I sistemi eleCronici di
informa0on retrieval hanno enormi potenzialità anche
perché consentono di applicare principi di calcolo al
ragionamento logico tramite l’u3lizzazione di
«conneCori booleani» [...]».
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3. Principali connettori booleani -
Pascuzzi (2019) 
• «e»: richiede che tu,e le parole specificate siano presen4
all’interno dello stesso documento;

• «o»: richiede che almeno una delle parole specificate sia
presente all’interno del documento;

• «senza»: inserito tra le due parole di ricerca, richiede che la
prima sia presente nel documento senza che sia presente la
seconda;

• «vicino»: inserito tra due parole di ricerca, richiede che sia
rispe,ata la sequenza e l’adiacenza nella quale vengono
specificate le parole. Di regola è possibile indicare un numero,
subito dopo l’operatore, che indica la distanza massima tra i due
termini.
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3. Operatori di espansione - Pascuzzi 
(2019) 
•«[Gli operatori di espansione]. Le ricerche in una

banca da3 possono essere affinate anche grazie
all’u3lizzo di «metacaraCeri» (ovvero operatori di
espansione, ovvero wild chars). [...] [Ad esempio,
metacaraCeri che servono al troncamento della
parola]: nella stringa di ricerca si digita solo la radice
della parola sos3tuendo con il metacaraCere (che di
volta in volta può essere un asterisco, un punto
interroga3vo o altro) le leCere mancan3».
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3. Banche dati proprietarie online

• Caso (2021) Si tratta di 
banche dati ad accesso 
chiuso, cioè alle quali è
possibile accedere, previo 
pagamento 
dell’abbonamento, a diverse 
tipologie di informazioni. 
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3. Biblioteca – Unitn – Banche dati proprietarie (accesso 
chiuso)
https://www5.unitn.it/Biblioteca/it/Web/BancheDati
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3. FOROPLUS – La banca dati de Il Foro 
italiano
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3. Ad es. DeJure – Giuffrè Francis 
Lefebvre
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3. Ad es. Wolters Kluwer – One Legale
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3. L’art. 5 della l. 22 aprile, n. 633 (legge 
sul diritto d’autore) 
• Le disposizioni di questa legge non si applicano ai testi degli atti 

ufficiali dello Stato e delle Amministrazioni pubbliche, sia 
italiane che straniere. 
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3. FALM: Declaration on Free Access to Law

Legal information institutes of the world, meeting in Montreal, declare
that:
• Public legal information from all countries and international

institutions is part of the common heritage of humanity. Maximising
access to this information promotes justice and the rule of law;

• Public legal information is digital common property and should be 
accessible to all on a non-profit basis and free of charge;

• Organisations such as legal information institutes have the right to 
publish public legal information and the government bodies that
create or control that information should provide access to it so that it
can be published by other parties. […]
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3. Normattiva: https://www.normattiva.it/
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3. Corte costituzionale: 
https://www.cortecostituzionale.it/
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3. Corte di cassazione: 
http://www.italgiure.giustizia.it/sncass/
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3. Giustizia amministrativa: 
https://www.giustizia-amministrativa.it/
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2. Garante protezione dei dati personali: 
https://www.garanteprivacy.it/
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3. Corte di giustizia UE: 
https://curia.europa.eu
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3. European Court of Human Rights: 
https://www.echr.coe.int/

Roberto Caso - Unitn - Diritto era digitale - 2022-2023 40



3. Open Access
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3. Open Access alle pubblicazioni 
scientifiche
• Caso (2021): In senso stretto, 

Open Access non significa 
solo gratuità dell’accesso, ma 
anche libertà di riutilizzo 
dell’opera (ad esempio, 
libertà di riprodurre, distribuire 
ed elaborare) 
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3. Dichiarazione di Berlino 2003
• 1. L’autore(i) ed il detentore(i) dei diri2 rela3vi a tale contributo ga- ran3scono a tu2 gli u3lizzatori il diri;o 

d’accesso gratuito, irrevocabile ed universale e l’autorizzazione a riprodurlo, u3lizzarlo, distribuirlo, tra-
sme;erlo e mostrarlo pubblicamente e a produrre e distribuire lavori da esso deriva3 in ogni formato 
digitale per ogni scopo responsabile, sogge;o all’a;ribuzione auten3ca della paternità intelle;uale (le pra-
3che della comunità scien3fica manterranno i meccanismi in uso per imporre una corre;a a;ribuzione ed 
un uso responsabile dei contribu3 resi pubblici come avviene a;ualmente), nonché il diri;o di riprodurne 
una quan3tà limitata di copie stampate per il proprio uso personale. 

• 2. Una versione completa del contributo e di tu2 i materiali che lo cor- redano, inclusa una copia della 
autorizzazione come sopra indicato, in un formato ele;ronico secondo uno standard appropriato, è
depositata (e dunque pubblicata) in almeno un archivio in linea che impieghi stan- dard tecnici adegua3 
(come le definizioni degli Open Archives) e che sia supportato e mantenuto da un’is3tuzione accademica, 
una società scien3fica, un’agenzia governa3va o ogni altra organizzazione ricono- sciuta che persegua gli 
obie2vi dell’accesso aperto, della distribuzione illimitata, dell’interoperabilità e dell’archiviazione a lungo 
termine. 
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3. Peter Suber (2012)

• La leCeratura ad accesso 
aperto è digitale, online, 
gratuita e libera dalle 
principali restrizioni 
imposte mediante diriCo 
d’autore e licenze 
contraCuali
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3. La dottrina giuridica in Open Access

• Motori di ricerca

• Archivi, portali, piattaforme

• Indici di fonti, liste ecc.
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3. Motori di ricerca

• BASE: h(ps://www.base-search.net/about/en/index.php

• CORE: h(ps://core.ac.uk

• Google Scholar: h(ps://scholar.google.com

• PLEIADI: h(p://find.openarchives.it
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3. Archivi, portali e piattaforme 
• Social Science Research Network (SSRN): https://www.ssrn.com

• OpenAIRE: https://www.openaire.eu

• Zenodo: https://zenodo.org

• Open Research Europe: h(ps://open-research-europe.ec.europa.eu
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3. Indici di fonti

• Directory of Open Access Journals (DOAJ): h(ps://doaj.org

• Directory of Open Access Books (DOAB): h(ps://www.doabooks.org

• La do(rina giuridica in Open Access: 
h(ps://www.robertocaso.it/2020/07/28/la-do(rina-giuridica-italiana-
in-open-access-una-sitografia-in-costruzione/
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3.https://www.giurisprudenza.unitn.it/260
8/open-science-e-open-access
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Roberto Caso

E-mail: 
roberto.caso@unitn.it

Web:
http://www5.unitn.it/People/it/Web/Persona/PER0000633
#INFO
http://lawtech.jus.unitn.it/
https://www.robertocaso.it/
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Copyright

Copyright by Roberto Caso

Licenza Creative Commons
Quest'opera è distribuita con Licenza Creative Commons 

Attribuzione - Condividi allo stesso modo 4.0 Internazionale

La citazione di testi e la riproduzione di immagini costituisce 
esercizio dei diritti garantiti dagli art. 2, 21 e 33 Cost. e 

dall’art. 70 l. 1941/633
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