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Essere cittadini digitali: le sfide (Pascuzzi, 
2021)

• Pascuzzi: «La prima è quella 
dell'inclusione. Quanto più le 
tecnologie saranno presenti 
nelle nostre vite, al punto da far 
scomparire la distinzione tra 
offline e online, tanto più il rifiuto 
di misurarsi con esse avrà come 
unica conseguenza l'esclusione. 
Invece non solo bisogna 
combattere questa nuova e più 
subdola possibilità di 
emarginazione, ma bisogna fare 
ogni sforzo per abitare appieno 
lo spazio digitale». 
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Essere cittadini digitali: le sfide 
(Pascuzzi, 2021)
• Pascuzzi: «la seconda sfida attiene 

alle competenze. Non basta 
comprare un ritrovato tecnologico 
per essere davvero in grado di 
padroneggiare opportunità e rischi 
che lo stesso schiude o comporta. 
Bisogna apprendere competenze 
tecniche, cognitive, metacognitive 
[…], emotive, sociali, giuridiche utili 
a metterei in grado di accettare la 
sfida. Occorre continuare ad 
imparare per tutta la vita perché le 
tecnologie diventano sempre più 
evolute e sofisticate». 
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Essere cittadini digitali: le sfide 
(Pascuzzi, 2021)
• Pascuzzi: «La terza sfida è

direttamente legata al tema 
delle responsabilità. 
Cittadinanza digitale non può 
che essere sinonimo di 
cittadinanza attiva. […] Il 
cittadino digitale ha la 
responsabilità di alimentare la 
partecipazione democratica; ha 
la responsabilità di difendere il 
pluralismo delle idee; ha la 
responsabilità di vigilare sulle 
politiche relative ai dati 
personali. Sono solo esempi». 
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Essere cittadini digitali: le sfide 
(Pascuzzi, 2021)
• Pascuzzi: «L'ultima sfida è

quella dei valori. I cittadini 
digitali creano, usano e 
controllano la tecnologia per 
migliorare l'umanità. Lo scenario 
tecnologico, già complesso, si 
sta popolando sempre di più di 
macchine sempre più autonome 
e intelligenti. È di vitale 
importanza portare e riaffermare 
nel futuro i valori alla base della 
nostra civiltà». 
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Snowden «Errore di sistema» 2019
• “So bene quale luogo tossico e insano sia 

diventato oggi il Web, ma dovete capire che 
per me, quando ci sono entrato in contatto 
per la prima volta, Internet era qualcosa di 
totalmente diverso. Era come un amico, un 
genitore. Una comunità senza confini né limiti, 
milioni di voci che confluivano in una sola, un 
terreno vergine condiviso – ma non sfruttato –
da varie comunità che vivevano fianco a fianco 
in modo amichevole, i cui membri erano liberi 
di scegliere il proprio nome, la propria storia e 
le proprie abitudini. Tutti indossavamo delle 
maschere, eppure questa cultura 
dell’«anonimato attraverso la polionimia» 
produceva più verità che falsità, perché aveva 
un carattere creativo e cooperativo, più che 
commerciale e competitivo. C’erano dei 
conflitti, ovviamente, ma a prevalere erano 
sempre la gentilezza e i buoni sentimenti, 
come il vero spirito pionieristico richiede.”
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Snowden «Errore di sistema» 2019
• “Mi chiamo Edward Joseph Snowden. 

Un tempo lavoravo per il governo, 
ora lavoro per le persone. Mi ci 
sono voluti quasi trent’anni per 
capire che c’era una differenza tra 
le due cose e, quando è successo, 
ho iniziato ad avere qualche 
problema sul lavoro. E così adesso 
passo il tempo cercando di proteggere 
la gente dalla persona che ero una 
volta: una spia della Central 
Intelligence Agency (CIA) e della 
National Security Agency (NSA), un 
giovane tecnologo intenzionato a 
costruire quello che pensavo fosse un 
mondo migliore.”
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Snowden «Errore di sistema» 2019
• “La gente, attirata dalla maggiore 

facilità d’uso, ha preferito 
abbandonare i propri siti personali –
che richiedevano un costante lavoro 
di manutenzione – a favore di pagine 
Facebook o account Gmail, dei quali, 
però, erano proprietari solo 
nominalmente. Pochi di noi allora se 
ne resero conto, ma ormai non ci 
apparteneva più niente di quello che 
condividevamo. Chi era succeduto 
alle società che avevano fallito nell’e-
commerce, perché non erano riuscite 
a trovare nulla che ci interessasse 
comprare, ora aveva un nuovo 
prodotto da venderci.

• Quel prodotto eravamo noi stessi.”
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Crawford (2021). Il lato oscuro della 
metafora
• «Il mito della raccolta dei dati 

come pratica benevola 
nell’informatica ha oscurato 
le sue operazioni di potere, 
proteggendo coloro che ne 
traggono il maggior profitto 
ed evitando loro la 
responsabilità delle sue 
conseguenze»
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Wu: La maledizione dei giganti (2021)
• «Le nazioni democratiche 

hanno disperatamente 
bisogno di fare qualcosa 
contro la concentrazione di 
ricchezza e potere privato e i 
suoi effetti sulla politica»

• «Siamo tornati alla lotta tra i 
sistemi democratici e quelli 
autoritari, e se la democrazia 
non fornisce qualche risposta ai 
problemi causati dal capitalismo 
sfrenato potremmo non vincere»
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L’ordine del ragionamento

1. Comparazione giuridica e interdisciplinarietà:  law &…

2. Cambiamento tecnologico e mutamento giuridico

3. Diritto e tecnologia: ricapitolando. Testi di riferimento. Modalità 
d’esame
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1. Giovanni Pascuzzi (2017) Scrivere regole per 
risolvere problemi: il ruolo della comparazione

• Pascuzzi 2017, 117 ss.
• «La funzione di ausilio al 

legislatore della 
comparazione è indiscutibile» 

• Cit. Zweigert, Kötz 1992, 17: 
«amplia ed arricchisce la 
’scorta di soluzioni’» 
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1. Comparazione come processo 
cognitivo
Pascuzzi (2017, 122)
«La comparazione ci fa vedere come sono nati gli istituti giuridici 
e come si sono evoluti. Essa pertanto indaga: aspetti storici, 
aspetti sociologici, aspetti economici. Il comparatista combatte gli 
steccati disciplinari. Il comparatista padroneggia, tra gli altri, gli 
skills del lavoro interdisciplinare» 
«La comparazione fa del mutamento e dell’innovazione degli 
oggetti privilegiati di indagine. La comparazione studia le 
tecniche dell’innovazione giuridica. La comparazione studia la 
creatività del giurista»
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1. Law &…

Un approccio interdisciplinare soprattutto nordamericano ma poi 
diffusosi in tutto il mondo, ad es.:
• Law and Economics
• Law and Literature
• Law and Technology
• Etc. 
La comparazione giuridica italiana ha intercettato precocemente 
questi nuovi approcci
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1. Pascuzzi (2017).Uno sguardo critico 
Pascuzzi (2017): «Io penso che la 
comparazione debba continuare ad 
essere  motore dell’innovazione: 
• Rinunciando ai perimetri; 
• Accogliendo gli apporti degli approcci 

innovativi; 
• Coltivando l’interdisciplinarietà; 
• Segnalando i percorsi 

dell’innovazione (giuridica e no); 
• Scardinando i paradigmi attuali della 

formazione del giurista; 
• Portando alla luce del sole le opzioni 

politiche che ci sono dietro ogni 
opzione giuridica. 
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1. Law and technology

• Libri e articoli di diritto con vocazione a guardare ad altri saperi: 
la computer science, la biologia, la biotetica

• Centri ricerca interdisciplinari sparsi nel mondo che hanno nel 
proprio nome «Law and Technology» o espressioni equivalenti

• Intellectual property (copyright, patent, trademark) e privacy and 
personal data protection come materie trainanti
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1. Ad es. Berkely Law and Technology 
Center (BLTC)

• «Established in 1995, the 
Berkeley Center for Law & 
Technology (BCLT) is a 
multidisciplinary research center 
at the University of California, 
Berkeley, School of Law. The 
first of its kind, BCLT has
garnered worldwide distinction
for its research and instructional
program exploring the most
pressing technology law and 
policy issues».
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1. Scienza e tecnologia
• Tecnologia (lett. etim. discorso sistematico sulla tecnica): una parola, 

diversi significati. Talora confusione con tecnica. 

• Nell’attuale accezione italiana c’è l’influenza di technology in inglese 
(Oxford dictionary: «a) The branch of knowledge dealing with the 
mechanical arts and applied sciences; the study of this. b) The 
application of such knowledge for practical purposes, esp. in 
industry, manufacturing, etc.; the sphere of activity concerned with 
this; the mechanical arts and applied sciences collectively» 
;Cambridge dictionary: «the study and knowledge of) the practical, 
especially industrial, use of scientific discoveries»
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1. Tecnologia: benefici e rischi

• Benefici

• Rischi, danni, effetti negativi
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1. Stefano Rodotà (1995)
• P. 9: sono «i temi della 

tecnica quelli che meglio 
definiscono le prospettive e 
le angosce del nostro tempo. 
L’intreccio tra innovazione 
tecnologica, mutamento 
sociale e soluzioni giuridiche 
pone ogni giorno problemi di 
fronte ai quali spesso 
appaiono del tutto 
improponibili i vecchi criteri, le 
ricette conosciute»
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1. Stefano Rodotà (1995)

• P. 9: 
• Il giurista come indagatore, 

come critico
• Il diritto deve «in qualche 

modo ‘sistemare ‘, quei dati 
nuovi sui quali, poi, dovrà 
esercitare la sua capacità 
regolatrice. Che peraltro non 
è detto che debba essere 
estesa in ogni direzione» 
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1. La dignità – Rodotà [2012]
• «Sul terreno dei principi questo è il vero 

lascito del costituzionalismo del 
dopoguerra. Se la «rivoluzione 
dell’eguaglianza» era stato il connotato 
della modernità, la «rivoluzione della 
dignità» segna un tempo nuovo, è figlia 
del Novecento tragico, apre l’era del 
rapporto tra persona, scienza, 
tecnologia». 
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1. La dignità – Rodotà [2012]
• «la dignità diviene il forte tramite per 

ricostituire l’integrità della persona (Carta 
dei diritti fondamentali dell’Unione 
europea, art. 3), per evitare che la 
persona venga considerata una sorta di 
miniera a cielo aperto dove chiunque può 
attingere qualsiasi informazione e in tal 
modo costruire profili individuali, familiari, 
di gruppo, facendo quindi divenire la 
persona l’oggetto di poteri esterni, che 
possono falsificarla, costruirla in forme 
coerenti ai bisogni di una società della 
sorveglianza, della selezione sociale, 
del calcolo economico». 
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1. La dignità – Rodotà [2012]
• «La dignità non è un diritto fondamentale 

tra gli altri, né una supernorma. Seguendo 
la storia della sua vicenda giuridica, ci 
avvediamo che essa è venuta a integrare 
principi fondamentali già consolidati –
libertà, eguaglianza, solidarietà –, facendo 
corpo con essi e imponendone una 
reinterpretazione in una logica di 
indivisibilità». 
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1. Lawrence Lessig (1999)

• Law, Noms, Markets, Code
• «It is no longer hard to 

understand how the Net could
become a more perfectly
regulated space or how the 
forces behind commerce
could play a role in facilitating
that regulation». 
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1. Natalino Irti vs. Emanuele Severino 
(Contratto e impresa, 2000)
• Irti: «Non rischia forse, quell'Apparato, di 

risuscitare gli antichi dei, i quali, 
risolvendo in se stesso il tutto, non hanno 
bisogno degli effimeri scopi dell'uomo? 
Così il cammino, aperto dal 
giusnaturalismo, si chiuderebbe nel 
giustecnicismo»

• Severino: «Se gli scopi dell'uomo sono 
quelli che si illudono di servirsi di tale 
Apparato, allora quella resurrezione non 
solo è un rischio, ma è inevitabile: nel 
senso che l'onnipotenza della tecnica 
distrugge e sostituisce l'onnipotenza di 
Dio. Come l'uomo abbandona la volontà 
di essere felice servendosi di Dio come 
mezzo, e si propone innanzitutto di fare la 
volont̀à di Dio, che si serve dell'uomo per 
celebrare la propria gloria; così l'uomo è
destinato ad abbandonare l'illusione di 
servirsi della tecnica per essere felice, 
ed è destinato a fare la volont̀à della 
tecnica, che si serve, per la gloria della 
propria potenza, della vita e della felicità
umane». 
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2. Giovanni Pascuzzi (2002)
P. 16-17:
• «…verificare se e in che modo 

le tecnologie informatiche 
stanno cambiando le regole 
(operazionali) giuridiche …»

• «cercare di capire se l’eventuale 
emersione di nuove regole in 
ragione dell’avvento delle 
tecnologie informatiche coincida 
con l’emersione di tratti 
caratteristici che possano 
indurre a parlare di: diritto 
dell’era digitale»
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2. Warren & Brandeis (1890)
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2. Stefano Rodotà (1995)
• P. 13-14: «Il filo delle informazioni, di 

quelle genetiche e sulla salute in 
particolare, ci porta lontano, e consente di 
congiungere mondi apparentemente 
separati, ma tutti allo stesso modo 
attraversati da una possente spinta a 
considerare il soggetto soprattutto come 
punto di riferimento di informazioni. Lo 
stesso corpo diviene un luogo dove 
s’intrecciano flussi informativi: quelli che 
servono appunto a procurarsi il consenso 
‘informato’ del paziente, che riguardano la 
conoscenza dei suoi caratteri genetici, 
che fondano la decisione di vivere o 
morire, di procreare o non procreare, di 
continuare o no una gravidanza e via 
elencando. Le diverse forme e tecniche di 
raccolta delle informazioni avviano una 
sorta di scomposizione del corpo…»
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2. Yuval Noah Harari (2015)

• La religione dei dati «Il 
datismo sostiene che 
l’universo consiste di flussi di 
dati e che il valore di ciascun 
fenomeno o entità è 
determinato dal suo 
contributo all’elaborazione dei 
dati»
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2. Yuval Noah Harari (2015)
• «…le scienze biologiche sono giunte 

a concepire gli organismi come 
algoritmi biochimici. 
Contemporaneamente, negli 
ottant’anni trascorsi da quando Alan 
Turing formulò l’idea della macchina 
che porta il suo nome, gli informatici 
hanno imparato a progettare algoritmi 
digitali interpretabili da elaboratori 
elettronici sempre più sofisticati. Il 
datismo mette insieme queste 
concezioni, evidenziando che 
esattamente le stesse leggi 
matematiche si applicano sia agli 
algoritmi biochimici sia a quelli 
computerizzati digitali» 

Roberto Caso - Unitn - Diritto era digitale - 2022-2023 31



2. Shoshana Zuboff (2019)
• «In una società capitalista 

moderna, la tecnologia è 
stata, è e sarà sempre 
un’espressione degli obiettivi 
economici che l’hanno posta 
in azione. Potremmo provare 
a cancellare la parola 
“tecnologia” dai nostri 
vocabolari per vedere quanto 
in fretta gli obiettivi del 
capitalismo divengono 
evidenti».
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2. Shoshana Zuboff (2019)
• «Il capitalismo della sorveglianza 

impiega molte tecnologie, ma non 
può essere equiparato ad alcuna 
tecnologia. Le sue operazioni 
usano delle piattaforme, ma le 
operazioni e le piattaforme non 
coincidono. Usa l’intelligenza 
artificiale, ma non può essere 
ridotto a tali macchine. Produce e 
sfrutta degli algoritmi, ma non 
equivale a degli algoritmi. Gli 
imperativi economici propri del 
capitalismo della sorveglianza 
sono i burattinai nascosti dietro le 
quinte che dirigono le macchine e 
le mettono in azione» 
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2. La dimensione individuale e collettiva 
dei problemi
• In gioco non ci sono solo i diritti degli individui, delle persone

• In gioco c’è la tenuta delle società democratiche

• Lo studio dell’evoluzione dei diritti della personalità è dunque 
uno studio dei fondamenti giuridici delle società democratiche
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3. Diritto e tecnologia: ricapitolando

1. Tecnologia, politica, economia e potere
2. La diversità dei linguaggi e l’esigenza di costruire un dialogo
3. Le due velocità (dell’evoluzione) della tecnologia e del diritto
4. La lotta di potere tra tecnologia e diritto
5. Neutralità della tecnologia?
6. Il diritto come tecnologia?

Roberto Caso - Unitn - Diritto era digitale - 2022-2023 35



3. Finalità del corso  

• Trasmettere le conoscenze relative ai mutamenti che l’era 
digitale ha comportato per molti e diversi aspetti del diritto, 

• tra cui la proprietà intellettuale, la cittadinanza, la protezione dei dati 
personali, il commercio elettronico, la contrattualistica, Internet of 
Things, intelligenza artificiale, etc.

• Approccio di diritto privato comparato
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3. Organizzazione del corso

• Introduzione + 19 Lezioni + Prova finale

• Sito web Open Access: 
https://www.robertocaso.it/2023/01/29/diritto-dellera-digitale-
2022-2023/

• Comunità Moodle Unitn (per la parte riservata e reigstrazione
presenze)

Diritto dell'era digitale [26059] - CASO - BINCOLETTO
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3. Alcuni seminari

• Seminari del corso 
https://webmagazine.unitn.it/fileswebmagazine/download/115382
/seminarilawtech-corsodidirittodelleradigitale.pdf
30 marzo, 3 aprile, 19 aprile

• Seminari LawTech
https://webmagazine.unitn.it/ciclo/giurisprudenza/115382/seminar
i-lawtech
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3. Modalità d’esame 

• L’esame consiste in una prova orale

• Gli studenti frequentanti potranno sostenere una prova scritta 
consistente in domande a risposta multipla + domande aperte 
sui contenuti svolti a lezione, e poi eventualmente

• Registrare l’esito della prova scritta nelle sessioni d’esame di maggio, 
giugno, luglio, settembre 2023

• Cercare di migliorare l’esito (+3, -3) in un orale entro settembre 2023
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3. Testi di riferimento
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Roberto Caso

E-mail: 
roberto.caso@unitn.it

Web:
http://www5.unitn.it/People/it/Web/Persona/PER0000633
#INFO
http://lawtech.jus.unitn.it/
https://www.robertocaso.it/
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